
Załącznik nr 14 do Zasad składania i rozpatrywania skarg i reklamacji  
 

 

Wykaz zakładów ubezpieczeń wraz z ich danymi do kontaktu  

 

L.p. Oznaczenie ZU Telefon Adres e-mail wraz z 
terminem wysłania  

Adres korespondencyjny Termin przekazania 
oryginałów na adres 
korespondencyjny 
zakładu ubezpieczeń 

Adres e-doręczeń 

1 Generali 
Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A. 

+48 913 913 913 info@generali.pl  
  
niezwłocznie najpóźniej 
następnego dnia roboczego 
scan lub zdjęcie reklamacji 
 

ul. Senatorska 18,  
00-082 Warszawa  
 
z dopiskiem 
„reklamacja”. 

 
 

3 dni robocze 

 
AE:PL-92978-86984-TBFWV-37 

2 Generali Życie 
Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A 

+48 913 913 913 info@generali.pl  
 
niezwłocznie najpóźniej 
następnego dnia roboczego 
scan lub zdjęcie reklamacji 
 

ul. Senatorska 18  
00-082 Warszawa  
 
z dopiskiem 
„reklamacja”. 

 
 

3 dni robocze 

 
AE:PL-48634-65343-GDUJD-13;  

 

3 InterRisk 
Towarzystwo 
Ubezpieczeń S.A. 

Nie podano szkody@interrisk.pl 
 
niezwłocznie najpóźniej 
następnego dnia roboczego 
scan lub zdjęcie reklamacji 
 

Nie podano  Nie dotyczy  
AE:PL-77929-49747-ASACI-18; 

 

4  Prévoir-Vie 
Groupe Prévoir 
S.A. Oddział w 
Polsce 

(22) 572 80 00 
 

reklamacje@prevoir.pl 
 
2 dni robocze (formę 
elektroniczną stosuje się 
wymiennie z formą 
pisemną) 

ul. Emilii Plater 28,  
00-688 Warszawa 

2 dni robocze 
(formę pisemną stosuje 
się wymiennie z formą 

elektroniczną) 

AE:PL-94361-57015-GJACU-12 

 


