Wolin, dnia 30.10.2019

Szanowni Panstwo

uprzejmie informujemy, ze Bank Spétdzielczy w Wolinie, dziatajac na podstawie § 131 ust. 1 obowiazujacego ,,Regulaminu §wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia

rachunkéw bankowych dla klientéw indywidualnych”, zwanego dalej ,,Regulaminem”, od dnia 01.01.2020 roku wprowadza nowa tre$§¢ powyzszego Regulaminu.

Zmiany wprowadzone w Regulaminie obejmuja:

1y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

przeniesienie zapiséw dotyczacych bankowosci elektronicznej oraz instrumentéw platniczych do oddzielnych zatacznikéw do Regulaminu;

uzupelnienie zapiséw dotyczacych korzystania z ustugi BLIK;

wprowadzenie zapiséw dotyczacych zasad §wiadczenia i udostgpniania ustugi Kantor SGB w ramach ustug bankowosci elektronicznej;

wprowadzenie zapiséw dotyczacych uruchomienia mozliwosci placenia karta w Portfelu SGB;

modyfikacj¢ zapisow w zakresie realizacji polecenia zaptaty;

modyfikacj¢ postanowien dotyczacych silnego uwierzytelniania;

rozszerzenie zakresu pelnomocnictwa — mozliwo$¢ zaméwienia instrumentu platniczego (karty, ustugi BLIK) oraz zlozenia wniosku o elektroniczne kanaty dostgpu przez
osobe, ktérej posiadacz udzielit petnomocnictwa stalego oraz odbioru przeznaczonego dla niej instrumentu platniczego
1 srodkéw identyfikacji elektronicznej;

Tre$¢ nowego, obowiazujacego od dnia 01.01.2020 roku Regulaminu dostepna jest od dnia 31.10.2019 roku na stronie internetowej banku jak réwniez we wszystkich

placéwkach Banku.

roku.

Jezeli przed datg wejscia w zycie nowego Regulaminu nie zostanie przez Pafstwa ztozony sprzeciw, nowy Regulamin obowigzywal bgdzie Panstwa od dnia 01.01.2020

Przed dniem wejScia w zycie nowego Regulaminu mogg Panstwo wypowiedzie¢ umowg ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat. Jezeli natomiast ztoza

Panstwo sprzeciw i nie wypowiedza umowy, umowa taka wygasnie z dniem poprzedzajacym dzien wejscia w zycie nowego Regulaminu, bez ponoszenia optat.

Ztozenie sprzeciwu dotyczacego umowy rachunku lokaty powoduje, Zze do konca okresu umownego strony zwigzane bgdg postanowieniami w brzmieniu obowigzujacym

przed wprowadzeniem wskazanych powyzej zmian.

Wykaz zmian do Regulaminu_§wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientéw indywidualnych
w Banku Spétdzielczym w Wolinie.




Zapisy dotychczasowe

Zapisy zmienione

§1
1. Niniejszy ,Regulamin $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw

bankowych dla klientéw indywidualnych”, zwany dalej regulaminem, okresla

prawa i obowiazki stron umowy ramowej dla klientéw indywidualnych, SKO i

PKZP, w tym:

1) warunki otwierania, prowadzenia i zamykania rachunkéw (w ztotych lub w
walutach wymienialnych);

2) zakres i zasady dysponowania $rodkami zgromadzonymi na rachunkach
bankowych;

3) zasady wydawania przez Bank kart do rachunkéw i dokonywania operacji
przy ich uzyciu;

4) zasady $wiadczenia przez Bank uslug w zakresie korzystania z
elektronicznych kanatéw dostepu.

5) zasady wydawania innych instrumentéw ptatniczych;

6) zasady §wiadczenia przez Bank pozostatych ustug w ramach prowadzonego
rachunku oszczg¢dno$ciowo-rozliczeniowego (ROR).

§ 1 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Niniejszy ,,Regulamin $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych

dla klientéw indywidualnych”, zwany dalej regulaminem, okre$la prawa i obowiazki stron

umowy ramowej dla klientéw indywidualnych, SKO , PKZP i rad rodzicéw , w tym:

1) warunki otwierania, prowadzenia i zamykania rachunkéw (w ztotych lub w walutach
wymienialnych);

2) zakres i zasady dysponowania srodkami zgromadzonymi na rachunkach bankowych;

3) zasady wydawania przez Bank kart do rachunkéw i dokonywania operacji przy ich
uzyciu;

4) zasady wydawania i funkcjonowania innych instrumentéw ptatniczych;

5) zasady S$wiadczenia przez Bank uslug w zakresie korzystania z elektronicznych
kanatéw dostegpu.

6) zasady $wiadczenia ustugi Kantor SGB za posrednictwem bankowosci elektronicznej';

7) zasady $wiadczenia przez Bank pozostatych ustug w ramach prowadzonego rachunku.

§ 2 usuwa sie: Pkt 110

§ 2 wprowadza sie:
Pkt 5 aktywacja ustugi BLIK — czynnoséci wykonywane w Portfelu SGB, majace na celu

zdefiniowanie parametréw niezb¢dnych do realizacji transakcji w ramach ustugi BLIK;

Pkt 29 Kantor SGB - ustuge oferowang klientom za posrednictwem systemu,
umozliwiajacg wymiang walut;

Pkt 34 karta stokenizowana — kart¢ zblizeniowa, dla ktdrej zostal nadany token (klucz
transakcyjny) w Portfelu SGB, umozliwiajacy dokonywanie transakcji za pomoca
urzadzenia mobilnego;

Pkt 35 karta zblizeniowa — karta umozliwiajaca dokonywanie transakcji zblizeniowych;
Pkt 39 kod BLIK - 6-cyfrowy kod, niezb¢dny do realizowania transakcji w ramach ustugi
BLIK, generowany w Portfelu SGB;

PKT 42 limit BLIK — odpowiednio dzienny limit iloSciowy lub kwotowy dla transakcji
BLIK;

Pkt 93 system rozliczen BLIK — mi¢dzybankowy system stuzacy do rozliczen transakcji
ptatniczych dokonywanych za pomocg BLIK; informacje o bankach, bedacych stronami
systemu rozliczen BLIK podane sg na stronie internetowej prowadzonej przez Polski
Standard Ptatnosci Spéitka z o.0., www.polskistandardplatnosci.pl;

Pkt 99 transakcja BLIK - transakcja zainicjowana przez klienta i wykonana z
wykorzystaniem ustugi BLIK;

Pkt 102 tryb on-line — tryb dokonywania transakcji za pomocg instrumentu platniczego,
ktéry wymaga polaczenia w czasie rzeczywistym urzadzenia akceptujacego instrument
platniczy z systemem bankowym;

Pkt 107 ustuga BLIK — ustuga umozliwiajaca dokonywanie transakcji przy uzyciu kodéw

! Ustuga dostgpna po udostgpnieniu funkcjonalnosci przez Bank




BLIK generowanych w Portfelu SGB;
W zwigzku z wprowadzeniem dodatkowych punktéw i usunieciem pkt 110 do § 2
zmianie ulega numeracja pozostalych zapisow.

§ 17 ust. 4

Na podstawie otrzymanego pelnomocnictwa stalego lub rodzajowego, pelnomocnik

nie jest uprawniony do:

1) udzielania dalszych pelnomocnictw;

2) zlozenia dyspozycji wkladem na wypadek $mierci;

3) przelewu wierzytelnosci z tytulu $rodkéw pienigznych zgromadzonych na
rachunku;

4) ztozenia wniosku o karte oraz wniosku o elektroniczne kanaty dostepu;

5) odbioru karty wydanej na rzecz posiadacza karty oraz innego uzytkownika karty;

6) odbioru $rodkéw identyfikacji elektronicznej przeznaczonych przez Bank dla
innego uzytkownika systemu;

7) do zaciggania zobowigzan z tytutu kredytu w rachunku ptatniczym ;

8) do wypowiedzenia umowy ramowe;j.

§ 17 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Na podstawie otrzymanego pelnomocnictwa statego 1 petnomocnik nie jest uprawniony do:

1) udzielania dalszych pelnomocnictw;

2) ztozenia dyspozycji wktadem na wypadek $mierci;

3) przelewu wierzytelnosci z tytutu srodkéw pienig¢znych zgromadzonych na rachunku;

4) zlozenia wniosku o instrumenty platnicze na rzecz posiadacza rachunku oraz innego
niz petnomocnik staly uzytkownika karty oraz wniosku o elektroniczne kanaty dostgpu
na rzecz innego niz pelnomocnik uzytkownika systemu;

5) odbioru karty wydanej na rzecz posiadacza rachunku oraz innego niz pelnomocnik
staty uzytkownika karty;

6) ztozenia wniosku o udoste¢pnienie ustugi Kantor SGB dla innego niz pelnomocnik staty
uzytkownika;

7) odbioru srodkéw identyfikacji elektronicznej przeznaczonych przez Bank dla innego
niz pelnomocnik staty uzytkownika systemu;

8) do zaciggania zobowiazan z tytutu kredytu w rachunku platniczym;

9) do wypowiedzenia umowy ramowe;j.

dodaje si¢ ust. 5 Na podstawie otrzymanego petnomocnictwa rodzajowego, pelnomocnik

nie jest uprawniony do:

1) udzielania dalszych pelnomocnictw;

2) ztozenia dyspozycji wktadem na wypadek $mierci;

3) przelewu wierzytelnosci z tytutu srodkéw pienigznych zgromadzonych na rachunku;

4) ztozenia wniosku o instrumenty ptatnicze oraz wniosku o elektroniczne kanaty dostepu;

5) odbioru karty wydanej na rzecz posiadacza rachunku oraz innego uzytkownika karty;

6) zlozenia wniosku o udost¢pnienie ustugi Kantor SGB;

7) odbioru $rodkéw identyfikacji elektronicznej;

8) zaciggania zobowigzan z tytutu kredytu w rachunku ptatniczym;

9) wypowiedzenia umowy ramowe;j.

§ 20 w ust. 1 dodaje si¢ pkt 2
utraty lub ograniczenia zdolnosci do czynnosci prawnych pelnomocnika;

§ 26 wust. 1 pkt1 literab
przy uzyciu karty,
§ 26 wust. 1 pkt 2 litera b
przy uzyciu karty,

§ 26 wust. 2 pkt2

w przypadku zlecenia ptatniczego sktadanego w postaci elektroniczne;j

za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostgpu, w sposéb opisany w § 106,

a) z zastrzezeniem, ze autoryzacja transakcji dokonywanych: kartami ptatniczymi

§ 26 wust. 1 pkt 1 litera b otrzymuje brzmienie:

przy uzyciu instrumentu platniczego i/lub urzadzenia mobilnego w przypadku
stokenizowanej karty,

§ 26 w ust. 1 pkt 2 litera b otrzymuje brzmienie:

przy uzyciu  instrumentu platniczego i/lub urzadzenia mobilnego w przypadku
stokenizowanej karty,

§ 26 w ust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

w  przypadku zlecenia  platniczego  sktadanego w  postaci  elektronicznej
za posrednictwem elektronicznych kanaléw dostgpu, w sposoéb opisany w zataczniku nr 3
lub 4 do niniejszego regulaminu;

- 7 zastrzezeniem, ze autoryzacja transakcji dokonywanych: instrumentami platniczymi




dokonywana jest zgodna z zasadami okre$lonymi w § 85,
b) z wykorzystaniem ustugi BLIK dokonywana jest zgodnie z zasadami okre$lonymi
w zataczniku nr 7 do niniejszego regulaminu.

dokonywana jest zgodnie z zasadami okre$lonymi w
regulaminu

zalagczniku nr 2 do niniejszego

§ 27 w ust. 1 zapis do pkt 1i 2
z zastrzezeniem, ze zlecenia platnicze, o ktérych mowa § 26 ust. 1 pkt 1 lit. b i pkt 2
lit. B realizowane sg zgodnie z zasadami okre§lonymi w § 90 — 91.

§ 27 w ust. 1 zapis do pkt 1i 2 otrzymuje brzmienie:
z zastrzezeniem, ze zlecenia platnicze, o ktérych mowa § 26 ust. 1 pkt 1 lit. b realizowane
s3 zgodnie z zasadami okre$lonymi w zataczniku nr 2 do niniejszego regulaminu.

§ 36 dodaje si¢ ust 91i 10
9. Posiadacz rachunku bedacy ptlatnikiem polecenia zaptaty moze zleci¢ w Banku
zablokowanie rachunku dla obciazen w formie polecenia zaptaty, jesli Bank udostepnit
taka mozliwos¢.
10. Blokada ustanowiona przez posiadacza rachunku bgdacego platnikiem, moze mieé
charakter:
1) ogdlny - majacy zastosowanie do wszystkich odbiorcéw
2) szczegdlny - wskazujacy na konkretnych odbiorcow.

§37ust. 1
Bank realizuje otrzymane z Banku odbiorcy polecenie zaptaty w dniu jego otrzymania,
obciazajac rachunek posiadacza rachunku z tg data, z zastrzezeniem § 38.

§ 37 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Bank realizuje otrzymane z Banku odbiorcy polecenie zaptaty w dniu jego otrzymania,
obciazajac rachunek posiadacza rachunku z t3 data, z zastrzezeniem § 38, przy czym
otrzymanie przez Bank od banku odbiorcy komunikatu inicjujacego polecenie zaptlaty jest
réwnoznaczne ze zlozeniem zgody przez posiadacza rachunku.

§ 38 ust. 1 pkt 1

brak jest zgody,

§ 38 ust. 4

unikatowy identyfikator odbiorcy (NIP odbiorcy, jesli jest w jego posiadaniu lub NIW)
wraz z adnotacja ,,zwrot”. Bank w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania
zadania zwrotu przywraca rachunek do stanu jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca
realizacja polecenia zaplaty; Bank uznaje rachunek kwota zwrotu powigkszong o
odsetki nalezne posiadaczowi z tytutu oprocentowania jego rachunku, za okres od dnia
obcigzenia rachunku do dnia poprzedzajacego dzien zlozenia przez posiadacza
rachunku zgdania zwrotu.

§ 38 ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

brak jest zgody, z zastrzezeniem § 37 ust. 1;

§ 38 ust. 1 dodaje sie pkt 6:

posiadacz ztozyl dyspozycje zablokowania rachunku dla obcigzen w formie
polecen zaptaty, jesli Bank udostepnit taka mozliwos¢.

§ 38 ust. 3 dodaje si¢ pkt S:

unikatowy identyfikator odbiorcy (NIP odbiorcy, jesli jest w jego posiadaniu lub NIW) wraz
z adnotacjg ,,zwrot”.

§ 38 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Bank niezwlocznie, a najpézniej w nastgpnym dniu roboczym od dnia otrzymania zadania
zwrotu przywraca rachunek do stanu jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca realizacja
polecenia zaplaty; Bank uznaje rachunek kwota zwrotu powigkszona o odsetki nalezne
posiadaczowi z tytutu oprocentowania jego rachunku, za okres od dnia obcigzenia rachunku
do dnia poprzedzajacego dzien zlozenia przez posiadacza rachunku zadania zwrotu.

§ 58 ust. 3

Bank nalicza odsetki takze w razie $mierci posiadacza rachunku lokaty, do konca
okresu umownego, o ile wczesniej nie zgtosza si¢ spadkobiercy, a w przypadku lokaty
odnawialnej — do dnia wyplaty srodkéw spadkobiercom zmartego.

§ 58 ust. 3 otrzymuje brzmienie:
Bank nalicza odsetki takze w razie $mierci posiadacza rachunku lokaty, do konca okresu
umownego, o ile wczesniej nie zgtosza si¢ spadkobiercy, a w przypadku lokaty odnawialne;j

— do dnia poprzedzajacego dzien wyptaty srodkéw spadkobiercom zmartego.

§ 63 ust. 2
Odsetki od $rodkéw pienigznych zgromadzonych na rachunku lokaty dynamicznej
naliczane sa od dnia ich wniesienia do dnia dokonania wyptaty i kapitalizowane na

§ 63 ust. 2 otrzymuje brzmienie:
Odsetki od $rodkéw pienigznych zgromadzonych na rachunku lokaty dynamicznej naliczane
sa od dnia ich wniesienia do dnia dokonania wyptaty i kapitalizowane na koniec okresu

2 Zatacznik zostanie udostgpniony po wprowadzeniu ustugi BLIK przez Bank




koniec okresu lokaty lub okresu odsetkowego — zgodnie z informacja podana na
potwierdzeniu, a w razie rozwigzania umowy w czesci dotyczacej rachunku lokaty
dynamicznej z powodu $mierci posiadacza — do dnia wyptaty srodkéw spadkobiercom
zmarlego.

lokaty lub okresu odsetkowego — zgodnie z informacja podang na potwierdzeniu, a w razie
rozwigzania umowy w  czg¢Sci  dotyczacej rachunku  lokaty  dynamicznej
z powodu S$mierci posiadacza — do dnia poprzedzajacego dzien wyptaty Srodkéw
spadkobiercom zmarlego.

§70 pkt3
w razie rozwiazania umowy lokaty promocyjnej z powodu $mierci posiadacza
rachunku — do dnia wyplaty $rodkéw spadkobiercom zmartego.

§ 70 pkt 3 otrzymuje brzmienie:
w razie rozwigzania umowy lokaty promocyjnej z powodu $mierci posiadacza rachunku —
do dnia poprzedzajacego dzien wyptaty srodkéw spadkobiercom zmartego.

Rozdziat 5. Karty
Zapisy rozdzialu 5 od § 73 do § 97 wiacznie
niniejszego regulaminu.

przenosi si¢ do zalacznika nr 2

Rozdzial 5. otrzymuje nazwe: Instrumenty ptatnicze i ustugi mobilne

§ 73 otrzymuje brzmienie:
Zasady wydawania i funkcjonowania instrumentéw platniczych oraz ustug mobilnych
stanowig zatacznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

Rozdziat 6. Elektroniczne kanaly dostepu
Zapisy rozdzialu 6 od § 98 do § 116 wlacznie przenosi si¢ do zalacznika nr 3
niniejszego regulaminu.

Rozdziat 6. Elektroniczne kanaly dostepu

§ 74 otrzymuje brzmienie:
Zasady udostgpniania i funkcjonowania elektronicznych kanaléw dostgpu stanowia
zatacznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

Rozdzial 7. Postanowienia koncowe

Rozdzial 7 otrzymuje nazwe:
Kantor SGB*

§ 75 otrzymuje brzmienie:
Zasady $wiadczenia ustugi Kantor SGB” za posrednictwem bankowosci elektronicznej
stanowia zatacznik nr 4 do niniejszego regulaminu.

Rozdzial 8 otrzymuje nazwe:
Postanowienia koncowe.

Usuwa sie¢ § 117 ust. 19

W przypadku niedotrzymania przez Bank terminu okreslonego w ust. 13, a w
szczegdlnie skomplikowanych przypadkach terminu okreslonego w ust. 14, reklamacje
uznaje si¢ za rozpatrzong zgodnie z wola klienta.

§ 117

otrzymuje brzmienie § 76

Usuwa sie § 118

1. Bank $wiadczy ustugg chargeback na wniosek posiadacza karty/uzytkownika karty
w przypadku, gdy:
1) zakupiony towar nie zostat dostarczony zgodnie z umowa,
2) zakupiony towar jest niezgodny z opisem (umowa) badz uszkodzony,
3) zakupiona ustuga nie zostata wykonana albo jest niezgodna z opisem (umowa),
4) dokonany zostat zwrot towaru, ale nie nastapil zwrot zaptaconych $rodkéw

pieni¢znych,

? Ustuga dostepna po udostepnieniu funkcjonalnosci przez Bank
# Ustuga dostepna po udostepnieniu funkcjonalnosci przez Bank




5) rachunek karty zostal obcigzony kwota stanowiaca nalezno$¢ za ustugg lub
towar, ktére nie byly zamawiane lub nabywane przez posiadacza
karty/uzytkownika karty.

Bank przeprowadza ustuge chargeback po podjeciu przez posiadacza karty/

uzytkownika karty dziatan w stosunku do akceptanta, majacych na celu

odzyskanie kwoty transakcji lub dostarczenie towaru/ustugi zgodnie z umowa albo
innych wymogéw, od ktérych spetnienia uzaleznione bedzie uruchomienie ustugi
chargeback, jak zastrzezenie karty.

Posiadacz karty/uzytkownik karty sklada wniosek o ustugg chargeback

niezwlocznie po stwierdzeniu sytuacji okreslonej w ust. 1 i podjeciu dziatan, o

ktérych mowa w ust. 2, zgodnie z zasadami okre$lonymi w § 117 ust. 1-13- oraz §

117 ust. 15-21.

4. Do wniosku o ustuge chargeback nalezy dotaczy¢ nast¢pujace dokumenty:

8.

1) potwierdzenie zawarcia umowy, zakupu towaru lub ustugi;

2) pisemne wyjasnienie zawierajace informacje wskazane w § 117 ust. 8;

3) szczegdlowy opis zdarzenia oraz wykaz niezgodnosci;

4) informacj¢ na temat dziatan podjetych wobec akceptanta (tj. co najmniej
wskazanie: daty i formy kontaktu posiadacza karty/uzytkownika karty z
akceptantem, danych akceptanta, tresci zgloszonego zadania oraz odpowiedzi
udzielonej przez akceptanta);

5) informacjg, czy towar zostal zwrdécony, a jesli nie — jaka jest tego przyczyna,
potwierdzenie odestania otrzymanego towaru lub opis podjetych préb zwrotu
towaru;

6) informacj¢ o rezygnacji z uslugi badz innych Zzadaniach skierowanych do
ustugodawcy oraz potwierdzenie rezerwacji, anulacji otrzymanej od
ustugodawcy lub paragonu
z informacja o zwrocie $rodkéw pieni¢znych.

Bank przeprowadza ustuge chargeback zgodnie z migdzynarodowymi regulacjami

organizacji platniczej, ktdérej logo znajduje si¢ na karcie wykorzystanej do

transakcji (Visa lub Mastercard), tj. na zasadach i w terminach wskazanych przez
te organizacje ptatnicze.

Decyzja w sprawie zwrotu kwoty transakcji posiadaczowi karty/uzytkownikowi

karty jest niezalezna od Banku.

Bank informuje posiadacza karty/uzytkownika karty o decyzji akceptanta, w

terminie 5 dni roboczych od dnia jej otrzymania; w przypadku stwierdzenia

bezzasadnosci zadania zgloszonego we wniosku o chargeback, kwota
kwestionowanej transakcji nie jest zwracana.

W przypadku $wiadczenia przez Bank ustugi chargeback nie stosuje si¢

postanowien niniejszego rozdziatu zawartych w § 120 ust. 2-4.

§ 119

otrzymuje brzmienie § 77

§ 120 ust. 3 pkt 6
skierowa¢ sprawe¢ do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumentow.

usuwa sie: § 120 ust. 3 pkt 6

§ 120, § 121, § 122

Otrzymuja odpowiednio brzmienie § 78, § 79, § 80




§ 122 ust. 2

Bank odpowiada, z zastrzezeniem § 125, w przypadku wystapienia nieautoryzowanej
przez odpowiednio posiadacza rachunku/ posiadacza karty/ uzytkownika
karty / uzytkownika systemu transakcji platniczej i zobowigzany jest przywrocié
obcigzony rachunek do stanu, jaki istnialby, gdyby nieautoryzowana transakcja
platnicza nie miata miejsca.

§ 80 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

Bank odpowiada, z zastrzezeniem § 83, w przypadku wystapienia nieautoryzowanej przez
odpowiednio posiadacza rachunku/ posiadacza karty/ uzytkownika karty /uzytkownika
systemu transakcji platniczej .

§ 123 otrzymuje brzmienie § 81
§ 123 ust.1 § 81 ust. 1 otrzymuje brzmienie:
Bank ponosi odpowiednio wobec posiadacza rachunku/posiadacza Kkarty/ | Bank ponosi wobec posiadacza rachunku odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub

uzytkownika karty / uzytkownika systemu odpowiedzialno§¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, zainicjowanej przez posiadacza rachunku
/ posiadacza karty/ uzytkownika karty / uzytkownika systemu/ uzytkownika lub za
posrednictwem dostawcy §wiadczacego ustuge inicjowania transakcji platniczej , z
zastrzezeniem ust. 2.

nienalezyte wykonanie transakcji platniczej, zainicjowanej przez posiadacza rachunku /
posiadacza karty/ uzytkownika karty /uzytkownika systemu/ uzytkownika lub za
posrednictwem dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania transakcji platniczej, z
zastrzezeniem ust. 2.

§ 124, § 125

otrzymuja odpowiednio brzmienie § 82, § 83

§ 125 ust. 5

Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane transakcje w pelnej wysokosci,
jezeli posiadacz  karty / uzytkownik  karty / uzytkownik  systemu/uzytkownik
doprowadzit do nich umyS$lnie albo w wyniku umys$lnego lub begdacego skutkiem
razacego  niedbalstwa  naruszenia  przez  posiadacza  karty / uzytkownika
karty / uzytkownika systemu jednego z obowigzkéw okreslonych odpowiednio w § 83,
§ 104 ust. 1-2 oraz § 114 ust.

§ 125 ust. 7

Posiadacz rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane transakcje platnicze, jezeli
Bank nie umozliwi mu dokonania zgloszenia zastrzezenia, o ktérym mowa
odpowiednio w § 95 ust. 1 oraz § 114 ust. 1, w kazdym czasie, chyba ze doszto do

§ 83 ust. 5 otrzymuje brzmienie:

Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane transakcje w peinej wysokosci, jezeli
posiadacz karty / uzytkownik karty / uzytkownik systemu/uzytkownik doprowadzit do nich
umyS$lnie albo w wyniku umys$lnego lub bedacego skutkiem razacego niedbalstwa
naruszenia przez posiadacza karty / uzytkownika karty / uzytkownika systemu jednego z
obowiazkéw okreslonych odpowiednio w § 10 i § 34 zatacznika nr 2 oraz w § 71 § 17
zatacznika nr 3 do niniejszego regulaminu.

§ 83 ust. 7 otrzymuje brzmienie:

Posiadacz rachunku nie odpowiada za nieautoryzowane transakcje platnicze, jezeli Bank nie
umozliwi mu dokonania zgtoszenia zastrzezenia, o ktérym mowa odpowiednio w § 26 ust. 1
zalagcznika nr 2 oraz  § 17 ust. 1 zalacznika nr 3 do niniejszego regulaminu,

nich z winy umyslnej odpowiednio posiadacza rachunku /uzytkownika | W kazdym czasie, chyba ze doszto do nich z winy umyslnej odpowiednio posiadacza
karty / uzytkownika systemu/uzytkownika. rachunku / uzytkownika karty / uzytkownika systemu/uzytkownika.

§ 126 otrzymuje brzmienie § 84

§ 126 ust. 1 § 84 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialno$ci za operacje dokonane karta/karta
mobilng, za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostgpu, od momentu ztozenia
dyspozycji zastrzezenia karty /karty mobilnej/ srodkéw identyfikacji
elektronicznej/instrumentu platniczego, z zastrzezeniem § 125 ust. 7.

Posiadacz rachunku nie ponosi odpowiedzialno$ci za operacje dokonane instrumentem
platniczym za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostgpu, od momentu ztozenia
dyspozycji zastrzezenia S$rodkéw identyfikacji elektronicznej/instrumentu ptatniczego, z
zastrzezeniem § 83 ust. 7

§ 127, § 128, § 129, § 130, § 131

otrzymuja odpowiednio brzmienie § 85, § 86, § 87, § 88, § 89

§ 131 ust. 1 pkt 3

zmiany obowiazujacych Bank zasad wydawania kart ptatniczych i wykonywania
operacji przy ich uzyciu, wskutek zmian wprowadzonych przez ktérakolwiek
organizacj¢ platnicza, w zakresie dotyczacym uslug okreslonych regulaminem
dotyczacych kart ptatniczych;

§ 131 ust. 1 pkt 6

zmiany ustug i funkcjonalnosci realizowanych za pomoca rachunku, elektronicznych
kanaléw dostepu lub karty platniczej, ktéra posiadacz/uzytkownik karty/uzytkownik

§ 89 ust. 1 pkt 3 otrzymuje brzmienie:
zmiany obowiazujacych Bank zasad instrumentéw ptatniczych i wykonywania operacji przy
ich uzyciu, wskutek zmian wprowadzonych przez ktéragkolwiek organizacje¢ platnicza, w

zakresie dotyczacym ustug okreslonych regulaminem dotyczacych instrumentéw
platniczych;

§ 89 ust. 1 pkt 6 otrzymuje brzmienie:

zmiany ustug i funkcjonalnosci realizowanych za pomoca rachunku, elektronicznych

kanaléw dostegpu lub instrumentéw platniczych, ktéra posiadacz/uzytkownik




systemu nie mogt dysponowa¢ w dacie zawarcia umowy w zakresie dotyczacym ustug
okre$lonych regulaminem.

karty/uzytkownik systemu nie mégl dysponowa¢ w dacie zawarcia umowy w zakresie
dotyczacym ustug okreslonych regulaminem.

§ 132

otrzymuje brzmienie § 90

§ 132 ust. 2 pkt 2
w postaci elektroniczne;j:

a) w spos6b whasciwy dla danego rodzaju elektronicznego kanatu dostepu lub
drogg elektroniczng na adres elektroniczny wskazany przez posiadacza rachunku.

§ 90 ust. 2 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
w postaci elektronicznej — na adres elektroniczny wskazany przez posiadacza rachunku

§133,§ 134, § 135, § 136

otrzymuja odpowiednio brzmienie § 91, § 92, § 93, § 94

§ 136 ust. 2 pkt 9

udostepnianie karty i PIN osobom nieuprawnionym;
§ 136 ust. 2 pkt 12

brak obrotéw na ROR przez okres 6 miesigcy;

§ 94 ust. 2 pkt 9

udostgpnianie instrumentu ptatniczego i/lub PIN osobom nieuprawnionym;

§ 94 ust. 2 pkt 12

brak obrotéw na ROR przez okres 6 miesigcy poza okresowym dopisywaniem odsetek oraz
pobieraniem prowizji (np. za prowadzenie rachunku);

§137

otrzymuje brzmienie § 95

§ 138

W razie rozwigzania lub wygasni¢cia umowy ramowej lub umowy rachunku, do
ktérego wydano kartg/kart¢ mobilng Bank zastrzega wszystkie wydane do rachunku
karty/karty mobilne w nastgpnym dniu po rozwigzaniu lub wygasnigciu danej umowy.

§ 96

W razie rozwiazania lub wygasni¢gcia umowy ramowej lub umowy rachunku, do ktdérego
wydano instrumenty platnicze Bank zastrzega wszystkie wydane do rachunku instrumenty
platnicze w nastgpnym dniu po rozwigzaniu lub wygasni¢ciu danej umowy.

§ 139, § 140, §141, §142, §143, §144, §145, §146, §147, §148, §149,§150, §151

otrzymuja odpowiednio brzmienie § 97, §98, §99, §100, §101, §102, §103, §104, §105,
§106, §107, §108, §109

§152
Niniejszy regulamin jest wigzacy dla stron, na podstawie art. 109 ust. 2 Prawa
bankowego

otrzymuje brzmienie § 110 :
Niniejszy regulamin wraz z zatacznikami jest wiazacy dla stron, na podstawie art. 109 ust. 2
Prawa bankowego.




